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В целях реализации требований пункта 1 части 1 статьи 6, части 1 статьи 12 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь Порядком разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг и Порядком проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг, утвержденными постановлением администрации города Кунгура Пермского края от 26 декабря 2018 г. № 720-171-01-09,

Администрация города Кунгура ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести в Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в муниципальные образовательные организации, реализующие образовательные программы дошкольного образования», утвержденный постановлением администрации города Кунгура Пермского края от 13 апреля 2017 г. № 269-171-01-09 (в ред. пост. от 16.08.2017 № 598-171-01-09, от 12.01.2018 №5-171-01-09, от 23.04.2019 № 234-171-01-09), следующие изменения:

в пункте 3:

подпункт «а» изложить в следующей редакции:

«а) приема заявлений, постановки на учет и выдачи направлений для предоставления места в муниципальные образовательные организации, реализующие образовательные программы дошкольного образования, осуществляет ведущий специалист по вопросам общего образования Управления образования (далее – ведущий специалист)»;

подпункт «б» изложить в следующей редакции:

«б) зачисления в муниципальные образовательные организации, реализующие образовательные программы дошкольного образования, осуществляют руководители муниципальных образовательных организаций (далее – образовательные организации).»;

в абзаце третьем подпункта «б» слово «дошкольных» исключить;

в подпункте «в» пункта 9 слово «дошкольных» исключить;

пункт 12 изложить в следующей редакции:

«12. Органами, уполномоченными на организацию предоставления муниципальной услуги, являются Управление образования (в части приема документов, постановки на учет для предоставления места в образовательные организации и выдачи направления для зачисления ребенка в образовательные организации) и образовательные организации (в части зачисления ребенка в образовательные организации).»;

пункт 14 изложить в следующей редакции:

«14. Муниципальная услуга предоставляется в срок:

выдача заявителю направления для предоставления места в образовательную организацию – с 01 июня по 30 июля, а также при наличии свободных мест в образовательной организации – в течение года;

зачисление (отказ в зачислении) в образовательную организацию – до 31 августа текущего года и по мере освобождения мест;

прием заявления, постановка на учет (отказ в приеме заявления и постановке на учет) для предоставления места в образовательную организацию – в день обращения заявителя;

абзац девятнадцатый пункта 15 изложить в следующей редакции:

«постановлением администрации города Кунгура Пермского края от11.04.2019 № 200-171-01-09 «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации города Кунгура, ее отраслевых (функциональных) органов, муниципальных учреждений и их должностных лиц, муниципальных служащих, многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, его работников.»;

в пункте 16:

в подпункте «а»:

в абзаце первом слово «дошкольную» исключить;

в абзаце шестом слово «дошкольной» исключить;

в подпункте «б»:

в абзаце первом слово «дошкольную» исключить;

в абзаце третьем слово «дошкольную» исключить;

в пункте 17 слово «дошкольной» исключить;

абзац первом пункта 22 изложить в следующей редакции:

«22. Основанием для отказа в зачислении в образовательную организацию является отсутствие мест в образовательной организации.»;

в пункте 26:

в абзаце первом слово «дошкольных» исключить;

в абзаце втором слово «дошкольной» исключить;

в пункте 32:

в подпункте «а» слово «дошкольную» исключить;

в подпункте «б» слово «дошкольную» исключить;

в подпункте «в» слово «дошкольную» исключить;

в разделе III наименование подраздела «Прием и регистрация заявления и документов, постановка на учет для получения места в дошкольную образовательную организацию на портале «Образование 2.0» либо отказ в приеме, регистрации и постановке на учет» изложить в следующей редакции: 

«Прикрепление заявления и документов, постановка на учет 
для предоставления места в дошкольную образовательную организацию 
на портале «Образование 2.0» либо отказ в постановке на учет»;

в пункте 371:
в абзаце первом слово «дошкольную» исключить;

в абзаце четвертом слово «дошкольную» исключить;

в пункте 39:

в абзаце втором слово «дошкольную» исключить;

в абзаце третьем слова «муниципальную дошкольную» исключить;

в разделе III наименование подраздела «Выдача заявителю направления для зачисления в дошкольную образовательную организацию» изложить в следующей редакции: 
«Выдача заявителю направления для зачисления в образовательную организацию»;

в пункте 40 слово «дошкольную» исключить;

в пункте 41 слово «дошкольную» исключить;

в пункте 42 слово «дошкольную» исключить;

в пункте 43:

в абзаце втором слово «дошкольную» исключить;

в абзаце третьем слово «дошкольную» исключить;

в абзаце четвертом слово «дошкольную» исключить;

в абзаце шестом слово «дошкольной» исключить;

в пункте 44 слово «дошкольной» исключить;

в пункте 45 слово «дошкольную» исключить;

слова «муниципальную дошкольную» исключить;

в разделе III наименование подраздела «Зачисление (отказ в зачислении) в дошкольную образовательную организацию» изложить в следующей редакции: 

«Зачисление (отказ в зачислении) в образовательную организацию»;

в пункте 46 слово «дошкольную» исключить;

в пункте 47 слово «дошкольной» исключить;

пункт 48 изложить в следующей редакции:

«48. Руководитель образовательной организации:

устанавливает предмет обращения;

проверяет представленное заявление о зачислении ребенка в образовательную организацию и документы на соответствие требованиям, установленным подпунктом «б» пункта 16 настоящего Административного регламента;

регистрирует заявление о зачислении ребенка в образовательную организацию в соответствии с требованиями нормативных правовых актов, правил делопроизводства, установленных в образовательной организации, в журнале приема заявлений о зачислении ребенка в образовательную организацию (далее – Журнал) (приложение 6 к настоящему Административному регламенту);

оформляет расписку в получении заявления о зачислении ребенка в образовательную организацию и документов (приложение 7 к настоящему Административному регламенту).

заключает договор об образовании по образовательным программам дошкольного образования с родителями (законными представителями) ребенка;

издает распорядительный акт о зачислении ребенка в образовательную организацию в течение 3 рабочих дней после заключения договора и размещает его на официальном стенде образовательной организации в течение 3 рабочих дней с момента подписания;

оформляет полученные документы от заявителя в личное дело ребенка;

направляет в Управление образования информации о детях, подлежащих снятию с учета нуждающихся в предоставлении места в образовательную организацию, реализующую образовательную программу дошкольного образования в связи с их зачислением;

подготавливает письменные мотивированные уведомления об отказе в приеме ребенка в образовательную организацию по основаниям, указанным в пункте 22 настоящего Административного регламента (приложение 8 к настоящему Административному регламенту).

В случае отсутствия мест в образовательной организации родители (законные представители) ребенка обращаются непосредственно в Управление образования для решения вопроса о его устройстве в другую образовательную организацию. Информация о наличии свободных мест в образовательной организации предоставляется родителям (законным представителям) лично либо в письменном виде. Отказ родителей (законных представителей) о предоставлении места ребенку в другой образовательной организации оформляется в письменном виде (в редакции постановления администрации города Кунгура от 16.08.2017 № 598-171-01-09).

При установлении несоответствия представленного заявления о зачислении ребенка в образовательную организацию и документов требованиям Административного регламента руководитель уведомляет родителя (законного представителя) о наличии препятствий для приема заявления, объясняет родителю (законному представителю) содержание выявленных недостатков в представленном заявлении, предлагает принять меры по их устранению.

Если недостатки, препятствующие приему заявления о зачислении ребенка в образовательную организацию, могут быть устранены в ходе приема, они устраняются незамедлительно.

В случае невозможности устранения выявленных недостатков в течение приема заявление о зачислении ребенка в образовательную организацию возвращается родителю (законному представителю).

Принятие руководителем решения об отказе в приеме заявления о зачислении ребенка в образовательную организацию не препятствует повторному обращению родителя (законного представителя) за предоставлением муниципальной услуги после устранения причин, послуживших основанием для принятия руководителем указанного решения.»;

в пункте 50 слово «дошкольную» исключить;

раздел V изложить в следующей редакции:

«V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, указанных в части 1.1.

статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, государственных или муниципальных служащих, работников

Для заявителей об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых)

в ходе предоставления муниципальной услуги

54. Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия (бездействие) Управления образования, образовательной организации, многофункционального центра, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, государственных или муниципальных служащих, работников путем обращения с жалобой согласно приложению 9 к настоящему Административному регламенту.

55. Жалоба должна содержать:

а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица Управления образования, образовательной организации, муниципального служащего многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1. статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Управления образования, образовательной организации, должностного лица Управления образования, образовательной организации, муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1. статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», их работников;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Управления образования, образовательной организации, должностного лица Управления образования, образовательной организации, либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1. статьи Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», их работников. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Предмет досудебного (внесудебного) обжалования

56. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях: 

а) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

б) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

в) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Пермского края и правовыми актами города Кунгура для предоставления муниципальной услуги;

г) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Пермского края, правовыми актами города Кунгура для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

д) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Пермского края, правовыми актами города Кунгура. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

е) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Пермского края, правовыми актами города Кунгура;

ж) отказ Управления образования, образовательной организации, должностного лица Управления образования, образовательной организации, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1. статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, либо нарушение установленного срока таких исправлений;

з) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

и) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Пермского края, правовыми актами города Кунгура;

к) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.10.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления муниципальных услуг». 

57. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

б) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя (при наличии печати) и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в рассмотрении жалобы либо приостановления ее рассмотрения

58. Основаниями для отказа в рассмотрении жалобы являются:

а) несоблюдение заявителем требований к содержанию жалобы, установленных 54P56, 55 настоящего Административного регламента, а также требований к способу подачи жалобы, установленных пунктами 66P67, 67P68, 69,70 настоящего Административного регламента;

б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в установленном законодательством Российской Федерации порядке в соответствии с требованиями пунктов 56, 70 настоящего Административного регламента.

Ответственный специалист Управления образования, образовательной организации направляет заявителю в течение 5 рабочих дней со дня регистрации жалобы мотивированное письменное уведомления об отказе в рассмотрении жалобы в произвольной форме или по форме согласно приложению 10 к настоящему Административному регламенту. 

59. Приостановление рассмотрения жалобы не допускается.

60. Управление образования, образовательная организация обеспечивают:

а) оснащение мест приема жалоб;

б) информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Управления образования, образовательной организации, должностных лиц, муниципальных служащих Управления образования, образовательной организации, посредством размещения информации на стендах в Управлении образования, образовательной организации, официальном сайте Управления образования, образовательной организации, Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций);

в) консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Управления образования, образовательной организации, должностных лиц, муниципальных служащих Управления образования, образовательной организации, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;

д) формирование и предоставление ежеквартально в администрацию города Кунгура отчетности о полученных и рассмотренных жалобах (в том числе о количестве удовлетворенных и неудовлетворенных жалоб);

г) заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления многофункциональным центром приема жалоб на решения и действия (бездействие) Управления образования, образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, их должностных лиц либо муниципальных служащих и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.

61. Жалоба остается без ответа в следующих случаях: 

а) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, муниципального служащего Управления образования, образовательной организации, а также членов их семей;

б) отсутствие возможности прочесть какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

Руководитель Управления образования, образовательной организации, в течение 3 рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщает заявителю в письменной форме об оставлении Жалобы без ответа с указанием причины, если фамилия и почтовый адрес заявителя поддаются прочтению.

Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования

62. Основанием для начала административных процедур досудебного обжалования является поступление жалобы, которая регистрируется в журнале регистрации жалоб согласно приложению 11 к настоящему Административному регламенту.

63. Жалоба регистрируется не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления:

а) в отделе делопроизводства аппарата администрации города Кунгура – в случае ее поступления в администрацию города Кунгура.

б) специалистом Управления образования, в должностные обязанности которого входит регистрация обращений и заявлений, – в случае ее поступления в Управления образования;

в) специалистом образовательной организации, в должностные обязанности которого входит регистрация обращений и заявлений, – в случае ее поступления в образовательную организацию;

Права заявителя на получение информации и документов,

необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

64. Заявитель вправе получить от Управления образования, образовательной организации, многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы, путем направления соответствующего письменного запроса.

65. Управление образования, образовательная организация, многофункциональный центр, организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», обязаны представить заявителю требуемую информацию и документы либо мотивированный отказ в их представлении в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня получения запроса заявителя.

Вышестоящие должностные лица, которым может быть адресована

жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке
66. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме в Управление образования, образовательную организацию, или многофункциональный центр, либо в соответствующий орган государственной власти (орган местного самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем многофункционального центра, а также в организации, предусмотренные частью 1.1. статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 

Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителя Управления образования, образовательной организации, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем Управления образования, образовательной организации. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) работника многофункционального центра подаются руководителю этого многофункционального центра. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) многофункционального центра подаются учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, предусмотренных частью 1.1. статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», подаются руководителям этих организаций. 

67. Жалоба на решения и действия (бездействие) Управления образования, образовательной организации, должностного лица Управления образования, образовательной организации, муниципального служащего, Управления образования, образовательной организации, может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием сети Интернет, официального сайта Управления образования, образовательной организации, единого портала либо регионального портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, работника многофункционального центра может быть направлена по почте, с использованием сети Интернет, официального сайта многофункционального центра, единого портала либо регионального портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, предусмотренных частью 1.1. статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также их работников может быть направлена по почте, с использованием сети «Интернет», официальных сайтов этих организаций, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

68. Подача и рассмотрение жалоб на решения и действия (бездействие) многофункционального центра, его работников осуществляется в соответствии с порядком, установленным Правительством Российской Федерации.

69. Прием жалоб в письменной форме осуществляется Управлением образования, образовательной организацией, многофункциональным центром по месту предоставления муниципальной услуги (место подачи заявителем заявления на получение муниципальной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо место получения заявителем результата указанной муниципальной услуги).

Часы приема жалоб должны совпадать с часами предоставления муниципальной услуги.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

70. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте 57 настоящего Административного регламента, должны быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации. При этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

71. При поступлении жалобы многофункциональный центр обеспечивает ее передачу в уполномоченный на рассмотрение орган в соответствии с требованиями пункта 63 настоящего Административного регламента (далее – уполномоченный на рассмотрение жалобы орган) в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии между многофункциональным центром и органом, предоставляющим муниципальную услугу. 

72. В случае если жалоба подана заявителем в Управление образования, образовательную организацию, в компетенцию которой не входит принятие решения по жалобе, то в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации такой жалобы она направляется в уполномоченный на ее рассмотрение орган, предоставляющий муниципальную услугу, многофункциональный центр.

При этом, Управление образования, образовательная организация, многофункциональный центр, перенаправившие жалобу в письменной форме, информирует заявителя о перенаправлении жалобы.

Срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации такой жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение жалобы органе.

Сроки рассмотрения жалобы

73. Жалоба, поступившая в Управление образования, образовательную организацию, многофункциональный центр, учредителю многофункционального центра, в организации, предусмотренные частью 1.1. статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Управления образования, образовательной организации, многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1. статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно

к каждой процедуре либо инстанции обжалования

74. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений: 

а) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Пермского края, нормативно-правовыми актами администрации города Кунгура;

б) в удовлетворении жалобы отказывается.

75. Управления образования, образовательная организация отказывают в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

а) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

б) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего Административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

76. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 74 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

77. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 76 настоящего Административного регламента, дается информация о действиях, осуществляемых Управлением образования, образовательной организацией, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной или муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

78. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 76 настоящего Административного регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

79. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

80. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

б) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, работнике, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

в) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

г) основания для принятия решения по жалобе;

д) принятое по жалобе решение;

е) в случае если жалоба признана обоснованной, – сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

ж) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

81. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается должностным лицом уполномоченного на рассмотрение жалобы органа муниципальной власти либо уполномоченным работником многофункционального центра.»;

приложение 1 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 1 к настоящему постановлению;

приложение 3 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 2 к настоящему постановлению;

приложение 5 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 3 к настоящему постановлению;

приложение 51 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 4 к настоящему постановлению;

приложение 6 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 5 к настоящему постановлению;

приложение 7 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 6 к настоящему постановлению;

приложение 8 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 7 к настоящему постановлению;

приложение 10 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 8 к настоящему постановлению;

приложение 11 к Административному регламенту изложить в редакции согласно приложению 9 к настоящему постановлению.

2. Отделу закупок и муниципальных услуг аппарата администрации города Кунгура Пермского края разместить Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление субсидий поставщикам услуг по организации отдыха детей и их оздоровления, включенным в реестр поставщиков услуг по организации отдыха детей и их оздоровления, на возмещение части затрат на отдых и оздоровление детей» на сайте администрации города Кунгура в сети Интернет.

3. Постановление вступает в силу с момента опубликования в Официальном бюллетене органов местного самоуправления муниципального образования «Город Кунгур».
Глава города Кунгура                                                                               С.В.Гордеев 

                                                                                                                                                                 Приложение 1

                                                                                                                                          к постановлению администрации

                                                                                                                                          города Кунгура Пермского края

                                                                                                                                          от _______________ № ________________

                                                                                                                                                                            Приложение 1

                                                                                                                                                                             к Административному

                                                                                                                                                                             регламенту

Информация
о месте нахождения, графике работы, справочных телефонах, адресах электронной почты, а также официальных сайтов образовательных организаций города Кунгура, предоставляющих муниципальную услугу

	№ п/п
	Полное наименование муниципальной образовательной организации
	Адрес местонахождения
	Справочный телефон
	Адрес электронной почты
	Адрес официального сайта
	График работы

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка – детский сад № 2»
	617470, г.Кунгур, ул.Дальняя, 34
	8(34271)

2-10-32

2-62-40
	mbdoucrrds2@mail.ru
	www.2detsad.ru
	вторник – с 08.00 час.

до 11.00 час.

четверг – с 14.00 час. 

до 17.00 час.

	2.
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 7»
	617470, г.Кунгур, ул.Шоссейная, 48
	8(34271)

4-27-62


	detsad_07@mail.ru
	sad7kungur.ruwww.


	вторник – с 08.00 час. 

до 11.00 час.

четверг – с 14.00 час. до 17.00 час.

	3. 
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка – детский сад № 11»
	617470, г.Кунгур, ул.Газеты «Искра», 13
	8(34271)

3-39-73

3-31-03
	kungur-detsad11@yandex.ru
	www.kungur-detsad11.ru
	вторник – с 08.00 час. 

до 11.00 час. понедельник-пятница

с 8.30 час. до 17.00 час.

	4. 
	Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение «Центр развития ребенка – детский сад № 13»
	617470, г.Кунгур, ул.Ситникова, 92
	8(34271)

2-92-70

2-87-11

3-69-91
	detsad_13@mail.ru
	kungur-detsad13.ruwww.


	вторник – с 08.00 час. 

до 11.00 час.

четверг – с 14.00 час. 

до 17.00 час.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	5.
	Муниципальное автономное общеобразовательной учреждение средняя общеобразовательная школа № 1
	617472, г.Кунгур, ул.Пугачева, 63
	8(34271)

2-43-72

2-23-87


	kyngur-school-1@yandex.ru
	www.kyngur-school.perm.ru
	вторник – с 08.00 час. 

до 11.00 час.

четверг – с 14.00 час. 

до 17.00 час.

	6.
	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение«Средняя общеобразовательная школа № 2 имени М.И.Грибушина»
	617470, г.Кунгур, ул.Свободы, 116
	8(34271)

3-98-07

3-97-22
	soshv2@mail.ru
	www.кунгур-школа2.рф

	вторник – с 08.00 час. 

до 11.00 час.

четверг – с 14.00 час. 

до 17.00 час.

	7.
	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 10»
	617470, г.Кунгур, 

ул.Карла Маркса, 23
	8(34271)

2-96-32

2-95-87
	school10-ku@yandex.ru
	www.school10-kungur.ru
	вторник – с 08.00 час. 

до 11.00 час.

четверг – с 14.00 час. 

до 17.00 час.

	8.
	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 13»
	617474, г.Кунгур, 

ул.Кирова, 33а
	8(34271)

3-44-53

3-44-54
	gvardija-13@yandex.ru
	gvardija13.permschool.ruwww.


	вторник – с 08.00 час. 

до 11.00 час.

четверг – с 14.00 час. 

до 17.00 час.

	9.
	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Гимназия № 16»
	617471, г.Кунгур, 

ул.Ленина, 75
	8(34271)

3-16-50

3-12-08

3-14-89
	kungurschool16@mail.ru
	www.kungurgimnaziya16.ru
	вторник – с 08.00 час. 

до 11.00 час.

четверг – с 14.00 час. 

до 17.00 час.

	10.
	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Основная общеобразовательная школа № 17 с кадетскими классами»
	617470, г.Кунгур, 

ул.Гайдара, 21
	8(34271)

2-30-11

2-35-11
	school1721@mail.ru
	www.17kungur.permschool.ru

	вторник – с 08.00 час. 

до 11.00 час.

четверг – с 14.00 час. 

до 17.00 час.


                                                                    Приложение 2

                                                                    к постановлению администрации

                                                                    города Кунгура Пермского края

                                                                    от _______________ № ________________

                                                                                          Приложение 3
                                                                                          к Административному

                                                                                          регламенту
БЛОК-СХЕМА












                                                                    Приложение 3

                                                                    к постановлению администрации

                                                                    города Кунгура Пермского края

                                                                    от _______________ № ________________

                                                                                             Приложение 5
                                                                                             к Административному

                                                                                             регламенту
Форма

Журнал
регистрации выдачи направлений родителям (законным представителям) 

о приеме ребенка в образовательную организацию

	№ п/п
	Ф.И.О. ребенка
	Дата рождения
	Наименование ОО
	Основание направления (льгота, 

по дате рождения)
	Дата постановки на учет
	Направление

(№, дата)
	Дата/ Подпись заявителя 

в получении направления
	Прием либо отказ 

в приеме 

в ОО
	Меры, принятые Управлением образования 

для решения вопроса 

об устройстве ребенка в другую ОО, в случае принятия решения об отказе 

в зачислении

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


                                                                    Приложение 4

                                                                    к постановлению администрации

                                                                    города Кунгура Пермского края

                                                                    от _______________ № ________________

                                                                                             Приложение 51

                                                                                             к Административному

                                                                                             регламенту
Форма

	Заведующему (директору) ____________________________

	

	(наименование организации)

	

	(фамилия, инициалы начальника, заведующего (директора) организации)

	 

	(фамилия, имя, отчество заявителя – 

	 

	родителя (законного представителя) несовершеннолетнего 


Заявление 

Прошу зачислить моего (ю)сына (дочь),_______________________________
___________________________ года рождения, место рождения________________
______________________________________________________________________ проживающего (зарегистрированного) по адресу:___________________________

______________________________________________________________________
на обучение по образовательной программе дошкольного образования в группу общеразвивающей направленности. 

Язык образования – ____________________________________________________.

Ф.И.О. отца __________________________________________________________
адрес места жительства ________________________________________________
контактный телефон __________________________________________________
Ф.И.О. матери ________________________________________________________
адрес места жительства ________________________________________________
контактный телефон ____________________________________________________.

К заявлению прилагаются:

- копия свидетельства о рождении серия _____________ № ____________ выдано,

______________________________________________________________________

- копия свидетельства о регистрации _____________________________ по месту жительства на закрепленной территории, выдано____________________________

______________________________________________________________________

- медицинское заключение, выдано________________________________________

___________/______________/

Прилагаю документы, подтверждающие право на первоочередное (внеочередное) направление в образовательную организацию:

1.

2.

3.

В случае принятия решения о зачислении или об отказе в зачислении прошу информировать меня (выбрать способ информирования):

    по электронной почте, e-mail: ___________________________________;

    по почте на указанный адрес проживания;

    при личном обращении.

С уставом, лицензией на право осуществления образовательной деятельности, образовательными программами, учебно-программной документацией, локальными нормативными актами и иными документами, регламентирующими организацию образовательной деятельности, права и обязанности, обучающихся в ___________________________________, ознакомлен(а).

(наименование образовательной организации)

___________/______________/

Даю согласие ____________________________________, зарегистрированному


(наименование образовательной организации)

по адресу:___________________________________________________________,


(адрес образовательной организации)

на обработку моих персональных данных и персональных данных моего ребенка,_____________________________________________________________,

______________________ года рождения в объеме, указанном в заявлении и прилагаемых документах, в целях обеспечения соблюдения требований Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и иных нормативных правовых актов сферы образования на срок действия договора об образовании по образовательным программам дошкольного образования.

___________/______________/

«___»______________20__г.                                        ___________/______________/

                                                                    Приложение 5

                                                                    к постановлению администрации

                                                                    города Кунгура Пермского края

                                                                    от _______________ № ________________

                                                                                             Приложение 6

                                                                                             к Административному

                                                                                             регламенту
Форма

ЖУРНАЛ

приема заявлений о зачислении ребенка в образовательную организацию

	№ п/п
	Дата регистрации заявления
	Ф.И.О. родителя (законного представителя)
	Ф.И.О. ребенка
	Номер и дата направления
	Льготные основания
	Перечень принятых документов, 

дата их предоставления
	Дата 

и номер договора 

об образовании
	Дата 

и номер приказа 

о зачислении
	Решения об отказе в приеме 

при отсутствии свободных мест 

(в т.ч. дата 

и способ уведомления родителей 

о принятом решении – электронной, почтовой связью, лично)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


                                                                    Приложение 6

                                                                    к постановлению администрации

                                                                    города Кунгура Пермского края

                                                                    от _______________ № ________________

                                                                                             Приложение 7

                                                                                             к Административному

                                                                                             регламенту
Форма

РАСПИСКА

в получении документов при приеме заявления о зачислении

в ___________________________________________________________________

(полное название муниципальной образовательной организации)

от _________________________________________________________________
(Ф.И.О. родителя (законного представителя)
в отношении ребенка __________________________________________________
(Ф.И.О. ребенка, дата рождения)

дата и регистрационный № заявления ____________________________________
приняты следующие документы для зачисления:

	1.
	

	2.
	

	3.
	


Всего принято _____________ документов на _______________________ листах.

Документы передал ___________ __________________________ _____________



          подпись          
расшифровка               
          дата

Документы принял ____________ __________________________ _____________
подпись           
  расшифровка              
           дата

                                                                    Приложение 7

                                                                    к постановлению администрации

                                                                    города Кунгура Пермского края

                                                                    от _______________ № ________________

                                                                                             Приложение 8

                                                                                             к Административному

                                                                                             регламенту
Форма

Официальный бланк 

образовательной организации

УВЕДОМЛЕНИЕ

об отказе в зачислении ребенка в образовательную организацию

Сообщаем, что в связи с отсутствием свободных мест Вам отказано в зачислении в ______________________________________________________

(наименование образовательной организации)

Руководитель 







             И.О.Фамилия

                                                                    Приложение 8

                                                                    к постановлению администрации

                                                                    города Кунгура Пермского края

                                                                    от _______________ № ________________

                                                                                             Приложение 10

                                                                                             к Административному

                                                                                             регламенту
Форма

____________________________________________________________________ (наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, в который была подана жалоба)

УВЕДОМЛЕНИЕ

об отказе в рассмотрении жалобы

Направляется получателю _________________________________________

                                                                                                   (Ф.И.О., наименование получателя)

Адрес получателя: _______________________________________________

В рассмотрении жалобы от _______________ года отказано.

Причина отказа в рассмотрении жалобы _____________________________

____________________________________________________________________

___________________________________________________________________

_____________________________      _____________      ______________________

        (должность лица, уполномоченного                            (подпись)                                          (Ф.И.О.)

                на рассмотрение жалоб)

«____» _______________ г.

                                                                    Приложение 9

                                                                    к постановлению администрации

                                                                    города Кунгура Пермского края

                                                                    от _______________ № ________________

                                                                                             Приложение 11

                                                                                             к Административному

                                                                                             регламенту
Форма

ЖУРНАЛ

регистрации жалоб

	№

п/п
	Дата

регистрации

жалобы
	Ф.И.О.,

наименование

получателя
	Место

жительства,

место

нахождения

получателя
	Содержание

жалобы
	Ф.И.О., должность

лица, рассмотревшего

жалобу, результат

рассмотрения жалобы
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Обращение заявителей





Прием заявления и документов, постановка 


на учет в образовательную организацию





Прием заявления и документов, постановка 


на учет в образовательную организацию








Отказ в приеме заявления 


и документов, постановка 


на учет в образовательную организацию








Выдача заявителю направления 


для зачисления в образовательную организацию








Отсутствие мест





Наличие мест








Отказ в зачислении 


в образовательную организацию








Зачисление в образовательную организацию





Обращение заявителей


в Управление образования


для решения вопроса 


об устройстве ребенка в другую образовательную организацию





Гражданину(ке) _________________


(Ф.И.О. родителя (законного представителя))


_______________________________


проживающему(ей) по адресу:


_______________________________


__________________________________________________












